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Tietosuojaseloste
AKkin pojat - TIETOSUOJASELOSTE

Tietosuojalain ja Euroopan Unionin yleisen tietosuoja-asetuksen (2016/679/EU) mukainen
yvhdistetty tietosuojaseloste ja informointiasiakirja.

1. REKISTERINPITAJA
Akin pojat, y-tunnus 3091195-6, osoite Keskustie 10 LT 8A, 05400 Jokela

2. YHTEYSHENKILO REKISTERIA KOSKEVISSA ASIOISSA
Pauliina Kirvesmaki, yrittdja, toimitusjohtaja
p- 050 64274, aspa@akinpojat.fi, postiosoite: kuten ylla

2. REKISTERIN NIMI JA TIETOSISALTO
Akin pojat asiakasrekisteri ("Asiakasrekisteri”).

3 HENKILOTIETOJEN KASITTELYN OIKEUSPERUSTE / MIKSI KERAAMME TIETOJASI?

3.1 Yleistd henkilotietojen kasittelysta

Siltad osin kuin Asiakasrekisteri sisaltdaa henkildtietoja, niiden kasittelyssa noudatetaan
tietosuojalakia ja muita kulloinkin voimassaolevia lakeja, asetuksia, maarayksia ja
viranomaisohjeita, jotka koskevat henkilotiedon késittelyd. Henkilotiedolla tarkoitetaan tietoa,
joka on yhdistettdvissa tiettyyn henkilo6n. Tassa asiakirjassa kuvataan tarkemmin henkildtietojen
kerdaamistd, kasittelya ja luovutusta koskevat menettelytavat, sekd asiakkaan eli rekisteréidyn
oikeudet.

3.2 Henkilotietojen kerdamisen tarkoitus

Rekisteriin tallennetaan internet-lomakkeella tai asiakaspalvelijalle ilmoittamasi tiedot, joita
kaytetddn asiakassuhteen hoitamiseen, internet-lomakkeelta tulleiden viestien késittelyyn,
tarvittaessa niihin vastaamisen ja niissa mahdollisesti esiin tulleiden pyyntdjen kasittelyyn.

3.3 Sddannénmukaiset tietoldhteet, rekisterin sisaltamat tiedot

Rekisteriin talletetaan ainoastaan internet-lomakkeella tai asiakaspalvelijalle ilmoittamasi tiedot.
Henkil6tunnus tallennetaan laskutusasiakkaiden luottotietojen tarkastamiseksi. Luottotietojen
tuloksia ei sailyteta.

Rekisteriin voidaan tallentaa seuraavia tietoja:

Henkilén nimi, sdhkopostiosoite, puhelinnumero ja osoite
Yrityksen nimi, yhteystiedot ja toimiala

Asiakkuuden hoitamiseen ja yhteydenpitoon liittyvit tiedot

Verkkokayttaytymiseen liittyvat tiedot Akin pojat verkkosivustoilla ja -palveluissa
Tekniset tiedot seké rekisterdidyn selaimelle lahetetyt evisteet ja niihin liittyvat tiedot
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3.4 Tietojen kdyttotarkoitus
Asiakasrekisterissa olevia tietoja voidaan kdyttda seuraaviin padasiallisiin tarkoituksiin:

asiakassuhteen hoitaminen ja kehittdminen

palveluiden tuottaminen, tarjoaminen, kehittdminen, parantaminen ja suojaaminen

laskutus, perinta ja asiakastapahtumien varmentaminen

palveluita koskeva analysointi ja tilastointi

asiakasviestintd

e palveluihin liittyvien rekisterinpitdjan ja muiden toimeksiantoihin liittyvien henkildiden ja
tahojen oikeuksien ja/tai omaisuuden suojaaminen ja turvaaminen

e rekisterinpitdjan lakisaiteisten velvoitteiden hoitaminen sekda muut vastaavat

kayttotarkoitukset.

3.5 Rekisterin tietoldhteet

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta mm. www-lomakkeilla ldhetetyista viesteista,
sahkopostitse, puhelimitse, sosiaalisen median palvelujen kautta, sopimuksista,
asiakastapaamisista ja muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa tietojaan.

3.6 Seuraamukset tietojen saamatta jddmisesta
Mikali rekisterinpitdja ei saa kohdissa 3.3 tarkoitettuja tietoja, ei asiakassuhdetta voida aloittaa tai
jatkaa, taikka ryhtya muuhun sopimukseen Asiakkaan kanssa.

4. TIETOJEN LUOVUTUS / MIHIN TIETOJA VOIDAAN ANTAA?

Tietoja ei sddnnénmukaisesti siirretd Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.
Tietoja voidaan kuitenkin siirtda tai luovuttaa Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle lain sallimin tavoin, mikéli tiedot siirretdadn maahan, jossa Euroopan komissio on
todennut tietosuojan tason olevan riittdva, tai sopimusjarjestelyin voidaan taata tietosuojan
riittava taso. Siirto EU:n ulkopuolelle voi valiaikaisesti tapahtua myo0s erilaisten pilvipalvelujen
kayttamisen yhteydessd, kuten esim. OneDriven, iCloudin tai Dropboxin yhteydessa.

Viranomaisille tietoja luovutetaan lain edellyttamissa tapauksissa.

Rekisterinpitdjan tietohallinnon ulkoistamisen yhteydessa henkildtietojen késittelyd voi tapahtua
my0s rekisterinpitdjan alihankkijoiden toimesta, mutta talloin vain rekisterinpitdjan lukuun.
Sellaisia alihankkijoita voivat olla esim. ajanvarausjdrjestelmien ja markkinointijdrjestelmien
palveluntarjoajat seka internetsivuja yllapitavit tahot.

5. REKISTERIN SUOJAUKSEN PERIAATTEET JA HENKILOTIETOJEN SAILYTYSAIKA

Internetissa kerattavat tiedot on suojattu niin hyvin kuin tdssa yhteydessa ja kayttotarkoituksessa
voidaan kohtuudella vaatia. Rekisterin kayttdoikeus edellyttda Asiakasrekisterin padkayttdjan
myontamaa kayttijatunnusta. Padkayttdaja madrittad myos muille kayttdjille myonnettavan
kayttooikeustason. Ainoastaan niilld rekisterinpitdjan tyontekijoilla ja alihankkijoiden
tyontekijoilla on paasy tietoihin, joille se on tyohon liittyvien tehtdvien hoitamiseksi tarpeellista.
Tiedot kerdtdan palvelun tietokantoihin, jotka ovat palomuurein, salasanoin ja teknisin keinoin
suojattuja. Tietokannat sijaitsevat lukituissa ja vartioiduissa tiloissa ja tietoihin paasevat kasiksi
vain tietyt ennalta madritellyt henkilot.
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Siltd osin, kuin henkil6tietoja kasittelee rekisterinpitdjan lukuun tdmén alihankkija, on
rekisterinpitdjdn ja alihankkijan valisilla sopimuksilla huolehdittu asianmukaisten suojatoimien
jarjestamisesta ja varmistettu, ettd henkildtietojen kasittely tayttda tietosuojalainsdddannon
vaatimukset.

Henkilotietoja sdilytetdadn niin kauan kuin niitd on tarpeen sailyttda sen tarkoituksen
tayttamiseksi, jota varten ne on keratty tdmaén tietosuojaselosteen mukaisesti. Henkildtietojen
sdilytyksessda huomioidaan passiivisiksi jadneet henkilotiedot, joita poistetaan sddnnollisesti.

6. ASIAKKAAN OIKEUDET / MITEN VOIN TOIMIA VARMISTAAKSENI KASITTELYN
LAINMUKAISUUDEN?

6.1 Tietojen tarkastaminen, saaminen ja siirtdminen
Asiakkaalla on oikeus tarkastaa, mitda hanta koskevia tietoja on tallennettu Asiakasrekisteriin.

Asiakkaan on esitettdava tarkastuspyynto rekisterinpitdjélle kirjallisesti omakatisesti
allekirjoitetussa muodossa tai sitd vastaavalla tavalla varmennetussa asiakirjassa, taikka
sahkopostitse. Rekisterinpitdjd toimittaa edelld mainitut tiedot Asiakkaalle 30 paivan kuluessa
tarkastuspyynnon esittamisesta.

Rekisterissa olevalla henkil6lla on ”oikeus tulla unohdetuksi” eli pyytdd hinta koskevien
henkilotietojen poistamiseen rekisteristd. Rekisterdidylla on muut EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen mukaiset oikeudet, kuten henkildtietojen kasittelyn rajoittaminen tietyissa tilanteissa.

6.2 Virheellisen tiedon oikaiseminen
Asiakkaalla on oikeus oikaista itseddn koskevia henkilorekisteriin tallennettuja tietoja silta osin
kuin ne ovat virheellisia.

6.3 Tiedon kasittelyn vastustaminen tai rajoittaminen ja tiedon poistaminen
Asiakkaalla on oikeus vastustaa hdnta itseddn koskevia tietojen suoramainontaa, etdmyyntia ja

muuta suoramarkkinointia sekd markkina- ja mielipidetutkimusta ja rekisterinpitajan
liiketoiminnan kehittamista varten seka rajoittaa hanta koskevien tietojen kasittelya seka oikeus
saada hinta koskevat jo rekisterdidyt mainittuun tarkoitukseen tallennetut henkildtiedot
poistetuksi, vaikka peruste tiedon kasittelylle muutoin olisikin.

6.4 Suostumuksen peruuttaminen
Mikali rekisterissa oleva tieto perustuu Asiakkaan antamaan suostumukseen, on suostumus koska

tahansa peruutettavissa ilmoittamalla tdssa selosteessa mainitulle rekisterinpitdjan edustajalle.
Pyynnon perusteella poistetaan kaikki ne tiedot, joita ei ole sdilytettdava tai voida sailyttda, lain tai
muun tdssa tietosuojaselosteessa mainitun perusteen nojalla.

6.5 Menettely oikeuksien kdyttdmisessa
Tarkastus-, oikaisu- tai muun pyynnon voi esittdd ottamalla yhteytta rekisterinpitdjan
asiakaspalveluun tdssa selosteessa mainituilla yhteystiedoilla.

6.6. Erimielisyydet
Asiakkaalla on oikeus saattaa asia Tietosuojavaltuutetun késittelyyn, jos rekisterinpitdja ei
noudata Asiakkaan oikaisu- tai muuta pyyntoa.
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7. PROFILOINTI JA AUTOMAATTINEN PAATOKSENTEKO
Rekisterinpitdja ei tee henkildtietojen pohjalta Asiakkaaseen kohdistuvaa profilointia tai kayta
automaattista paatdksentekoa.

8. EVASTEKAYTANNOT
Tata sivustoa kayttamalla hyvaksyt, ettd voimme asettaa evasteita tietokoneellesi tai
mobiililaitteeseesi.

Mita evdsteet ovat? Evasteet ovat pienid datatiedostoja, jotka siirtyvat tietokoneellesi, kun otat
yhteyden johonkin verkkosivustoon. Evdsteet tallentuvat selaimen kdyttdmien tiedostojen
yvhteyteen.

Miksi evasteitd kiytetddan? Evasteet tunnistavat tietokoneesi, kun tulet sivustolle uudelleen. Ne
muistavat myds sivustolla aikaisemmin tekemadsi valinnat ja parantavat siten sivuston
kayttokokemusta. Evasteiden avulla pystyy esimerkiksi tunnistamaan kayttdjan laitteet seka
mukauttamaan mahdollisia mainoksia sivuilla sekd mahdollisissa muissa palveluissa.

Evasteiden hallinta ja estdminen: Jos et halua vastaanottaa evdsteitd, voit muuttaa Internet-
selaimesi asetuksia niin, ettd saat ilmoituksen aina kun evésteitd ollaan lahettamassa
tietokoneellesi. Vaihtoehtoisesti voit estda evasteiden kdyton kokonaan. Evasteiden kayttda voi
rajoittaa tai sen voi estda Internet-selaimen kautta (katso tarkemmat tiedot selaimen ohjeista). Jos
estat evasteiden tallennuksen tai poistat ne kdytosta, jotkin verkkosivujemme toiminnoista eivat
valttamatta toimi oikein.

9. MUUTOKSET TIETOSUOJAKAYTANTOON

Akin pojat voi tehdda muutoksia tdhdn tietosuojaselosteeseen ja siihen liittyviin tietoihin.
Suosittelemme, ettd rekisteroidyt kdyvat katsomassa tietosuojakdytannon sadnnollisesti
saadakseen tiedon siihen mahdollisesti tehdyista muutoksista.
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